
 
 

 
 
 
 

 

Reklamační formulář 

Vzorový formulář řádně vyplňte a pošlete nám ho na e-mail 

DODAVATEL 

Internetový obchod www.equisoul.cz, EquiSoul s.r.o., IČ: 25096133, Charvátova 1988/3, 
Nové Město, 110 00 Praha 1, tel.: 773 799 699, e-mail: olga.jindrova@equisoul.cz 

REKLAMUJÍCÍ 

Jméno a příjmení: ………………………………………………………. 
Adresa: ……………………………………………………………………….. 
E-mail: ………………………………………………………………………… 
Den převzetí zboží: ……………………………………………………. 
Číslo dokladu o koupi: ………………………………………………. 
 
 
Reklamované zboží: ……………………………………………………………………...………………………………………………….. 
Popis vady: ………………………………..……………………………………………………………………….……………………………… 
Navrhovaný způsob vyřízení reklamace: ………………………………………………………………………………………... 
 

 

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace) 

Zakoupený výrobek na vašem e-shopu www.equisoul.cz reklamuji z důvodu výše uvedené 
vady. Žádám o vyřízení reklamace nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů. Zároveň 
žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo 
uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s 
uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace. 
Kopii kupního dokladu posílám v příloze.  
 
 
 

.......……………………………………… 
       (vlastnoruční podpis) 


